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Introducción 
Este documento describe los problemas más frecuentes relacionados con la identificación 
digital necesaria para acceder por primera vez al “Sistema de gestión académica” de la 
Universidad de Deusto (GAUDe) (para ello es necesario un NIU-Número de identificación 
universitario y contraseña). 
 
Para cualquier incidencia en el proceso de ingreso online puedes contactar con 
aula.tic@deusto.es. 

¿Qué es el NIU o NIA? 
El NIU/NIA es el número de identificación universitario de una persona en GAUDe-Sistema             
de Gestión académica de la Universidad de Deusto. Es un identificador que se utiliza (junto               
con su contraseña asociada) únicamente cuando tienes la necesidad de acceder por            
primera vez a los sistemas de Deusto (p.e. durante el proceso de admisión-reserva de              
plaza). Posteriormente se podrá solicitar la creación de la cuenta @opendeusto.  
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Solicita tu NIU 
 

1. Accede a www.deusto.es/secretariavirtual  2. Pulsa sobre “No tengo usuario; solicito registrarme 

 

 

3. Cumplimenta los datos solicitados y pulsa sobre 
“Continuar”: 

4. Baja al final de la pantalla y acepta las políticas de 
privacidad e información legal y continúa: 

  

5. Introduce tu NIU en el campo Usuario y establece una 
contraseña 

6. Comprueba que todos tus datos estén correctos y 
pincha en finalizar 
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7. Accede a la Secretaría Virtual con tu NIU y 
contraseña 

8. Cuando accedas verás la siguiente pantalla 
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